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PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA
SOLICITUD DE TNFORMACIÓN PÚBLTCA

El presente documento tiene como propóslto, detottor e[ procedimiento poro
reotizor uno soticltud de lnformoción públ.tco o [o Secretorío de Niñez,
Adotescencto y Fomttio (SENAF).

o) DE FORMA PRESENCIAL
El. ciudodono puede obocorse o tos instoloclones de [o SENAF, ublcqdos en
Cotonio Humuyo, cotle [o Sotud No11O1, Por puente o desntuel de l.o Col.. Et
Prodo, Tegucigotpo, Honduros, C.A., dtrlgirse o to Unidod de Tronsporencio,
donde [e otenderó e[ Oficiol. de lnformoción Púbtico, qulen deberó lniclor e[
proceso de tngreso de [o soticitud de tnformoción, remitlendo to mismo o[ óreo
generodoro de [o lnformoclón, teniendo un período de 10 dios hóbites poro dor
respuesto.

b) víA TELEFóN|CA
Et ciudodono puede efectuor uno ltomoda tetefónico of número 2235-7912,
soticttor trq.nsferir su ltomodo o [o Unidod de Tronsporencic, donde [e
otenderó et Oficiot de lnformoción Públtco, quien deberó inictor et proceso de
lngreso de Lo soticitud de lnformoclón, remitiendo to mlsmo of óreo generadoro
de [q lnformoclón, teniendo un per(odo de 1O díos hóbites poro dor respuesto.

c) A TRÁVES DEL STSTEMA DE TNFORMACTÓN ELECTRÓNICO DE HONDURAS
(srELHO)
1. lngresor o to dirección etectrónlco u¡r¡r¡.slelho.qob.hn en et nouegodor
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Seereta¡ía de Niñez, Adolescencia¡r Famüa - SENAF

Col. Humuya, calle Ia Salud, No uo1, por el puente a desnivel Col. El Prado, Tegucigalpa, Honduras, C-A-

Tel. zzgs-2948

B E @ senaf-hn I https://senaf.gob.hn/
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2. Dor ctic en et botón color uerde'Reo[tzo uno soticitud" o en e[ menú de [o
porte lzquierdo de [o pontotlo "Reolizor uno soticitud de lnformoci.ón"
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3. Ltenor e[ formutorio con los dotos det sotici,tonte, lndicsndo [o lnstitución
obl,igodo o qulen se reollzo [o soticltud de informoclón públtco, o[
completorto dor cltc en e[ botón ozul "Reglstror":
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Secetarla de Niñez, Adolescencia y Familia - SENAF

Col. Humuya, calle La Salud, No t1or, por el puente a desnivel Col. EI Prado, Tegucigalpa, Honduras, C.A

Tel. zzgg-7948
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4. Verlficcr Lo bondeio de entrodo del correo e]ectrónico proporclonodo,
donde se Le remitirá uno notificoción detottondo que se reotazó con éxito un
registro de to soticitud de informoción púbtico. E[ Oficiot de lnformoción
Púbticq remitiró su sotlcitud o[ áreo generodoro de to informoción,
teniendo un período de 1O dÍos hóbites pcro dor respuesto.

ial de lnformació
Gr¡sel

Secr€ta¡fa de Niñez, Adolescencia y Familia - SENAF

Col. Humuya, calle Ia Salud, No rror, ¡»r el puente a desnivel Col. El Prado, TeguciSalps, Honduras, C-4.
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